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 مقدمه 

دهد که بـشر در انتخـاب         تاریخ نشان می  
دنبـال منـاطقی      خـود ،   مناطق برای سـکونت   

بوده است که بـه راحتـی بـه آب دسترسـی            
کنـار    داشته و به همین دلیـل دامنـه کوههـا ،          

 را برای سکونت    گسلهاها و اطراف      رودخانه
 . انتخاب کرده است 

زمین شناسان شرایط ایـن منـاطق را از         
 خیز بودن نسبت به سایر نقـاط        لحاظ زلزله 

 .دانند  زمین ، بیشتر می دیگر
 در اغلب شهرهای بزرگ و قـدیمی ماننـد         
ــرب و اســتان    ــران ، شــهرهای شــمال غ ته
خوزستان کـه منـاطق پرجمعیـت کـشور را          

شــاهد وجــود گــسلها در  دهنــد ، تــشکیل مــی
 .داخل و اطراف شهرها هستیم 

ــه   درصـــد 20نزدیـــک بـــه  در حالیکـ
افتد به ایـران      اتفاق می   که در دنیا   ییها زلزله

ــی ــوط م ــوز هــم شــاهد  شــود  مرب ــا هن ؛ ام
گسترش شهرها بـر روی گـسلها هـستیم و          
ــودن    ــیم ب ــل عظ ــی از دلای ــسئله ، یک ــن م ای

 .های زلزله در کشورمان است  خسارت
ها حکایت از آن دارندکه هر هفته         بررسی

 ریشتر ، هر سـال سـه         4دو زلزله کمتر از     ؛  
 سـال یـک     10 ریشتر و هر     6درت  زلزله با ق  

 ریـــشتر در 7زلزلـــه بـــا قـــدرت بـــیش از 
  .1افتد کشورمان اتفاق می

                                                           
  ملت – روزنامه الکترونیکی مجلس - ١

لـرزه     زمـین  92  سال گذشته ،   88در طول   
 مـورد   18مهم در ایران روی داده که قدرت        

 . ریشتر بوده است 8 تا 7آن بین 
 سـال وقـوع     5یعنی به طور متوسط هـر       

بینـی   لـرزه شـدید در ایـران پـیش          یک زمـین  
هائی که معمولا ابعاد بسیار        زلزله .2شود    می

وسیع دارند و خسارتهای فراوانی به کشور       
 .کنند  وارد می

توان به زلزله رودبـار       به عنوان مثال می   
 اشاره کرد که به کشته شدن       1368در سال   
 .فر منجر شد ن هزار 35بیش از 

  له تهران ،  سعی شده تا زلزنوشتاردر این 
ــا خــسارتهای ۀعواقــب آن و نحــو ــه ب  مقابل

 .ناشی از آن بررسی شود 
 میلیــون نفــر جمعیــت 5/9تهــران حــدود 

ساکن را در خود جای داده است کـه حـدود          
 و شب و    ز میلیون در تهران ؛ هر لحظه رو       7

» خطر بسیار زیـاد «ماه و سال ، روی منطقه  
 گــسل زیـر آن کمـین کــرده   60کـه بـیش از   

 3.است قرار دارند 
 سیاسـی ، اقتـصادی و       با توجه به بافـت    

پـذیری آن در مقابـل        تهران و آسیب   گیفرهن
ــین    ــصوص زم ــی بخ ــوانح طبیع ــرزه ،  س ل

زلزلـه  ن تصور کرد که اثرات مخـرب        اتو  می
 چـه تـاثیرات منفـی و         ، در این شـهر بـزرگ     

نقـاط کـشور خواهـد       نامطلوبی را در دیگـر    
 .گذاشت 

                                                           
گیری و مدیریت   مرکز پیش– دکتر محسن ابراهیمی - ٢

 بحران تهران
  روزنامه کیهان - ٣

 زلزله تهران ؛ حادثه طبیعی یا فاجعه انسانی
 بررسی نقش مدیریت بحران در زلزله تهران

 بهرنگ بینش
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زلزله به عنـوان یـک پدیـده طبیعـی ، بـه             
. مطلوبی در پـی نـدارد       خودی خود نتایج نـا    

 عدم   ؛ سازد  آنچه از این پدیده یک فاجعه می      
ــشگیری ــاثیر از پی ــادگی  اتت ــدم آم  آن و ع

 .جهت مقابله با عواقب آن است 
 صورت مادامی کـه عـدم آسـیب          ، به هر 

ــستگاهش در   ــه و زی ــسان ، جامع ــذیری ان پ
مقابل زلزلـه تـضمین کـافی نداشـته باشـد ،            

ــد  ــرم بای ــسار  لاج ــب خ ــر عواق زا و  تمنتظ
  .بودساز آن   بحران

وجود آسیب پذیری    چنین عواقبی بر اثر   
در ابعاد مختلف مربوط به زندگی بشر پدید        

ــی ــا ،    م ــه بررســی و شناســایی آنه ــد ک آین
مــدیریت بحــران را در کــاهش ابعــاد خطــر  

 .رهنمون خواهد ساخت 
به منظور تشریح مدیریت بحران ناشـی       

 لحـاظ   از زلزله ، بهتراسـت فرآینـد آن را از         
ــه   ــل جداگان ــه مراح ــاتی ب ــانی و عملی ای  زم

 :این مراحل عبارتنداز . تقسیم نمود 
 پیش از بحران )1
 آغاز بحران )2

 حین بحران )3

 4پس از بحران )4

در تعریف کلاسیک بحـران چنـین آمـده         
 :است 
بحران عبارت است از وضـعیتی کـه     « 

نظم سیستم اصلی یـا قـسمتهایی از آن را          
  » .بر هم زند پایداری آن را  ومختل کرده

ــف   ــه تعریـ ــران اینگونـ ــدیریت بحـ و مـ
 : گردد می

ثر بــر اســاس ؤاتخــاذ تــصمیمات مــ« 
اطلاعات صحیح در جهت کاهش خـسارات       

  »و کنترل سریع بحران

                                                           
 پیروز حناچی ، عضو هیأت علمی گروه معماری - ٤

 دانشگاه تهران 

حال ببینیم که در مورد بحران ناشـی از         
  ؟زلزله وضع چگونه است

 به دلیل درگیر بـودن تمـامی قـسمتها و          
هـای    بحـران    ، زلزلـه  بحـران    باارکان جامعه   

ها بـا یکدیگرمـشابه نبـوده و          ناشی از زلزله  
بـه   درک تشابهات کلیدی بحرانها با یکـدیگر      

 برای رویـارویی     صحیح ریزی منظور برنامه 
با آن و تخفیف اثرات سوء ، بسیار ضروری 

 .است 
مدیریت بحران زلزله به معنـی ایجـاد        “

تمهیداتی مدیریتی و مهندسی برای مقابله      
است که بـه کـاهش آثـار آن         لرزه    با زمین 

 و ایـن تمهیـدات بـر اسـاس          شود  منجر می 
لـرزه   شناخت ژئوفیزیکی و مهندسی زمین    

  ”5.گردد و آثار و عوارض آن ایجاد می
جهت کاهش آثار زیانبار خطرات زلزله و  
بحران ناشی از آن لازم است در هر یـک از           

اقـداماتی صــورت    مراحـل زمـانی یادشـده ،   
 :گیرد 

 :ز بحران پیش ا) الف 
 پیش بینی -
  : پیشگیری -
ــذیری و    - ــیب پـــ ــاهش آســـ کـــ

 رسانی آسیب

 آمادگی  -

بینی زلزله   حال ببینیم که آیا قادر به پیش      
 هستیم یا خیر ؟

ــوع پـــیش  ــاریخ موضـ بینـــی  در طـــول تـ
و عــدم  لــرزه همــواره بــا نــوعی تردیــد زمــین

اطمینان همراه بوده است تا آنجـا کـه ریـشتر           
 :معتقد بود 

                                                           
شهرسالم و مدیریت بحران «آراسب   احمدیان ،- ٥

هندسان معمار دانشگاه م  ، نشریه کانون» لرزه  زمین
 1379 ، دی ماه 10شماره  تهران ،



 بهرنگ بینش  )٣(

لــرزه را  یادان زمــینفقــط احمقهــا و شــ“ 
 ”.کنند  پیش بینی می

 پژوهش علمی   دههو اکنون علیرغم چهار   
در ایــن زمینــه هنــوز اســتاندارد جهــانی     

لـرزه   مشخصی در مـورد پـیش بینـی زمـین       
 .وجود ندارد 

اما از سوی دیگـر کارشناسـان معتقدنـد         
بکارگیری اصول پیشگیری در ارتباط بـا       که  

العـاده   توانـد سـهم و نقـش فـوق          زلزله ، مـی   
زیادی در کاهش خطرات ناشی از این پدیده        

 .داشته باشد 

پس تنها راه مقابله با زلزله و کـم کـردن           
هـای ناشـی از آن بکـارگیری          ضرر و زیـان   

تــوان  هرچنــد نمــی.اصـول پیــشگیری اســت  
های ناشی از زلزلـه را مهـار          تمامی خسارت 
تـوان بـا برخـی راهکارهـا بـه            کرد ، اما مـی    

شتافت و تلاش نمـود شـدت       مقابله با زلزله    
 .فاجعه را کاهش داد 

جهت پیشگیری ما بایـد بـه عوامـل زیـر           
 :توجه نماییم 

 خطر لرزه ای )1

 Seismic Hazard 
 آسیب پذیری )2

 Vulnerability 
 ای  خطر پذیری لرزه )3

Seismic  Risk 
   عوامل خطر پذیری )4

Elements at Risk 
 ای تحلیل خطر پذیری لرزه )5

  Seismic Risk Analysis 
  ای ارزیابی خطر پذیری لرزه )6

 Seismic Risk Assesment 
در ذیل به بررسی هر یک از عوامل بـالا          

 :پردازیم در مورد بحران زلزله تهران می
 خطر لرزه ای )  الف 

Seismic Hazard 
لـرزه ای بـا       به معنی احتمال وقوع زمـین     

 .است بزرگی معین در یک منطقه در آینده 
 در   ابتـدا بایـد    ، جهت بررسی این مـورد    

 تهران اطلاعـاتی داشـته       فعال گسلهایمورد  
 .باشیم 

تهران بر روی سه گسل فعال واقع شـده         
 :است 

 :گسل مشاء ) الف 
 کیلـــومتر از روســـتای 200 بـــه طـــول 

در نزدیکی دماوند شروع شده و تـا        » ءمشا«
 .منطقه آبیک ادامه دارد 

  :گسل شمال تهران ) ب
 است ءل مشاکه در واقع شاخه ای از گس

 کیلومتر طول دارد و از جنـوب        80 بیش از    ؛
البرز به سمت غرب ادامـه داشـته و پـس از            
گذر از بین کوههای تهران و دشت تهران تـا          

 .منطقه ورد آباد امتداد دارد 
  :گسل ری ) ج 

سومین گسل مهم در تهـران ، گـسل ری          
 . کیلومتر است 25به طول 

 قدرت زلزله در صورت فعال شدن گسل      
 و گـسل    3/7 ، گسل شمال تهـران       3/7 ءمشا
 .6 ریشتر پیش بینی شده است 7/6ری 

 آسیب پذیری) ب 
 Vulnerability 
ــیب وارده  ــزان آس ــداد   می  ناشــی از روی

 که به صـورت مقیاسـی بـین          ، ای لرزه خطر
) نابودی کامل   (و یک   ) عدم خسارت   (صفر  

 .شود  بیان می
ــذیری   ــیب پ ــواع آس ــروه   ،ان ــه گ  در س

 :شود  ندی میب طبقه

                                                           
 گفتگوی مدیر مطالعات زلزله در مرکز مطالعات زلزله - ٦

 تهران با روزنامه جمهوری اسلامی
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آســــیب پــــذیری فیزیکــــی بــــرای  -1
 تاسیسات و تجهیزات  ساختمانها ،

آسیب پذیری اقتـصادی بـرای منـابع         -2
مالی یک کشور به طور مستقیم و یا غیر         

 مستقیم 

آسیب پذیری اجتماعی بـرای جامعـه        -3
 انسانی

ــیش   ـــهران پ ـــۀ ت ــورد زلـزل ــی در م ــا   بین ه
 فعـال   ورتدرص ـحکـایت از آن دارند  کــه        

 درصد ، گـسل شـمال       20ء  اـل مش شدن گس 
 درصـد   55   درصـد و گـسل ری        35تهران  

 .شهر تهران ویران خواهد شد 
 خطر پذیری لرزه ای) ج 

Seismic Risk 
میزان کل خسارات قابل انتظار ناشـی از        

لرزه شامل تعداد تلفات انـسانی         زمین درویدا
و زیـان    ، مجروحین ، زیانهای مالی و ضرر      

در فعالیتهـای تجـاری     وارده حاصل از وقفه     
 ،  خطـر که به صـورت تـابعی از سـه عامـل            

 .گردد  تعریف میمدیریت و آسیب پذیری
در صورت وقـوع زلزلـه شـمال تهـران ،           

ــاطق  ــشترین و من17 و 10منـ ــ بیـ  20ه طقـ
باتوجه به دوری آن به قسمت شمالی تهران        

  .خواهد شد کمترین خسارت را متحمل 
 17 منطقـه     ، در صورت وقوع زلزلـه ری     

ــشترین و من ــبی ــ4ه طق ــرین خ ارت را س کمت
 .بیند  می

نتایج حاصل از مطالعات مشترک آژانس      
و مرکز  )  جایکا ( المللی ژاپن  همکاریهای بین 

 مطالعات زلزله و زیـست محیطـی تهـران در     
 در خصوص آسیب پـذیری تهـران        80سال  

دهد که هنگام وقوع      در برابر زلزله نشان می    
 ریـشتر ،    7/6 زلزله در منطقـه گـسل ری بـا        

 هزار نفر   383 هزار ساختمان تخریب و      483
شـوند و در منطقـه گـسل شـمال      کـشته مـی  

 126 هـزار سـاختمان تخریـب و         313تهران  

همچنـین در گـسل      . بازند    هزار نفر جان می   
ــشا  ــاخت 113م ــزار س ــب م ه   20و  ان تخری

 .شد  هزار نفر کشته خواهند
ــیش از  ــران در  90ب ــای ته  درصــد بناه

 درصـد   70 ریشتری ،    7وز زلزله   صورت بر 
 .خسارت خواهند دید 

 مخزن آب شرب تهران نیز بـا توجـه          45
به عمر زیاد مخازن و عدم طراحی مقاومـت         

ــه ، آســیب  ــر زلزل ــا در براب هــای جــدی  آنه
 .خواهند دید 

 پل روگـذر در تهـران وجـود         180حدود  
 در  ادارد که با توجه به اینکه تعدادی از آنه ـ        

ظــر گــرفتن معیارهــای  بــدون در ن50دهــه 
انـد ، در هنگـام       شـده   طراحی زلزلـه سـاخته    
 بــا تکانهــای ناشــی از  وقــوع زلزلــه تهــران ،

 .7زلزله واژگون خواهند شد 
نتایج مطالعـه ای کـه توسـط یـک اسـتاد       

ــین ــشگاه ب ــه شناســی در   پژوه ــی زلزل الملل
هــای تهــران صــورت  خــصوص بیمارســتان

ــی  ــشان م ــت ، ن ــادی از   گرف ــداد زی ــد تع ده
های تهران دارای مقاومت بـسیار        ارستانبیم

ــی  ــصور م ــستند و ت ــه در  ضــعیف ه رود ک
 شدید در تهـران ،      صورت وقوع زلزله نسبتاً   

 نیمه مقاوم و غیـر مقـاوم کـه          یبیمارستانها
 درصــد مراکــز پزشــکی شــهر را 80حــدود 

ای  برای مدت قابل ملاحظـه      دهند ،   تشکیل می 
 .8دهی خارج شوند از سرویس

اطرنشان ساخت  که در ایـن      البته باید خ  
مقاله ، امکان تشریح کلیه خسارتهای ناشـی        
از زلزله تهران به دلیل گستردگی  و وسعت         
بسیار زیاد  این زیانهـا  ؛ همچنـین نداشـتن            
اطلاعات تخصصی و علمی و عدم دسترسی       

 .به برخی منابع ، امکانپذیر نیست 

                                                           
 محمود حسینی ، عضو هیأت علمی و مدیرگروه - ٧

 های پژوهشگاه زلزله شناسی و مهندسی زلزله  شریان
 لت  م– روزنامه الکترونیکی مجلس - ٨
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 عوامل خطر پذیر) د 
 Elements at Risk 

ون جمعیـت ، سـاختمانها ،       عواملی همچ ـ 
فعالیتهـــای اقتـــصادی ، خـــدمات عمـــومی 

تجــاری و تاسیــسات شــهری کــه در  منــافع ،
لـرزه در معـرض خطـر      صورت وقوع زمـین   

 ؛ عوامــل خطرپــذیر را تــشکیل خواهنــد بــود
  .دهند می

 مـا نیـاز بـه        ، جهت بررسـی ایـن مـوارد      
 Seismic)  ای  زلزلـه  پـذیری  تحلیل خطـر 

Risk Assesment)  ریم دا. 
به سوالهای   یند باید پاسخ  آدر طی این فر   

 : دهیم  را مد نظر قرارزیر
 چه روی خواهد داد ؟ 

  ریشتر 7 زلزله ای بالای  -
   میزان وقوع خطر چقدر است ؟ 

 درصد که طی ده سال آینده ایـن         65 -
 .میزان بالاتر خواهد رفت 

     نتیجه رویداد خطر چه خواهد بود ؟ 
 ــ- ــر مــصرف یک ــلاوه ب ــد  ع سال تولی

تاخالص ملی جهت بازسازی ، دارای تبعـات        
 .فراوان اقتصادی ، سیاسی خواهد بود 

های بالا ، پاسـخ       فرایند دستیابی به پاسخ   
 : به سوال زیر به عنوان سوال چهارم است 

ــداد   - اهمیــت نتــایج حاصــل از روی
 خطر چقدر است ؟

آیـا  در پاسخ به این سوال باید گفـت کـه           
و اقتـصادی و سیاسـی      فاجعه عظیم انسانی    

 کم اهمیت است ؟ 
ناخـالص ملـی     تواند تولید   ای که می   فاجعه

هـا    یکسال ایران را جهـت بازسـازی خرابـی        
 چقدر مهم است؟  ببلعد ،

حال که بـا خطـرات و مـشکلات موجـود           
قبل از زلزله آشنا شدیم ؛ باید ببینیم که چـه           

تمهیداتی را برای کاهش خطر و تأمین مـالی         
 .ی از زلزله باید بکار بگیریم خسارتهای ناش

اصــولاً کلیــۀ کارشناســان ، پیــشگیری و 
ایجاد آمادگی در جامعه را بهترین راه بـرای    

. داننـد     کاهش خسارتهای ناشی از زلزله می     
همچنــین بــرای جلــوگیری از وارد آمــدن    
خسارت به ساختمانها و تأسیسات بایـد در        
هنگام ساخت و ساز اصول مهندسـی زلزلـه    

 .ود رعایت ش
امــا بخــش دیگــردر مــورد پیــشگیری و  

هــای ناشــی از زلزلــه ،    کــاهش خــسارت 
چگونگی  تأمین مـالی خـسارتهای ناشـی از          

 . است زلزله
تـأمین مـالی     جهت بررسـی چگـونگی      

ناگزیر از تعریف     زلزله ، خسارتهای ناشی از    
 :دو مفهوم هستیم 

 ریسک قابل قبول  )1
 ریسک غیر قابل قبول  )2

 بعد  ل یا پذیرفتنی ،در ریسکهای قابل قبو
از مـــشخص نمـــودن ریـــسکها و خطـــرات 
موجــود ، آنهــایی را کــه توانــایی مقابلــه بــا 

 ناشی از آنها را داریم خود بر عهده         زیانهای
 .گیریم  می

های غیر قابل قبول ، ما ناگزیر         در ریسک 
از برگزیــدن روشــهایی جهــت کــاهش آثــار 

 .مخاطرات ناشی از بحران هستیم 
در . شـود     معرفـی مـی   مه   بی اینجاست که 

تمامی ریسکهائی که سازمان یا فرد قادر به        
جبران خسارت نیـست از اهـرم بیمـه کمـک           

 .شود  گرفته می
در مورد زلزله میـزان خـسارتها بـسیار         

 . بالاست 
تـوان گفـت کـل       به طوری که در مقایسه مـی      

 8خسارتی کـه صـنایع نفـت ایـران در طـی             
له در  سال جنگ تحمیلی متحمل شدند را زلز      

 .کند  مدتی کمتر از یک دقیقه وارد می
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ــی تحــت     ــر تبع ــه صــورت خط ــه ب زلزل
و  .شـود   سـوزی ، بیمـه مـی     نامـه آتـش     بیمه

خوشبختانه از این نظر در کشورمان مشکل       
 .چندانی نداریم 

در دنیا از اهرم دیگری نیز جهت .                                                  اما این 
 .شود  استفاده میاین کار 

 صندوق بیمه زلزله
در دنیا برای  جبران خـسارتهای ناشـی         
ــتفاده     ــز اس ــری نی ــزار دیگ ــه ، از اب از زلزل

 : کنند  می
 .صندوق بیمه زلزله و حوادث طبیعی 

خسارت زلزله به قدری گسترده است      “ 
تـوان خـسارتهای ایـن حادثـه را           که نه مـی   

تــوان  د و نــه مــیبطــور کامــل جبــران نمــو
جبران خسارت را به یـک بخـش یـا گـروه            

روش غالب در جهـان     . خاص واگذار نمود    
آن است که زیان دیدگان ، دولـت ، صـنعت           

هــای  بیمــه ، ســازمانهای حمــایتی و کمــک 
ــشترک در    ــور م ــه ط ــارجی ب ــی و خ داخل
جبــران خــسارت زلزلــه یــا ســایر حــوادث 

 9”.طبیعی سهیم شوند 
شـود    شکیل مـی  برای این کار صندوقی ت    

ــام   ــه ن ــوادث   ب ــه و ح ــه زلزل ــندوق بیم ص
 ایـن صـندوق        که وظیفـه    آمیز طبیعی   فاجعه

متمرکــز نمــودن ســرمایه و افــزایش آن بــه 
منظور جبران خسارتهای ناشـی از حـوادث        

 .باشد  طبیعی می
در کـــشورمان تـــاکنون ایـــن صـــندوق 
تشکیل نشده ، هرچند که کارهای مقدماتی و        

 .ی است اجرائی آن در دست بررس
حال وقت آن است که به بررسـی بخـش          

یعنــی . بعــدی از مــدیریت بحــران بپــردازیم 
ــان     ــده و زم ــاز ش ــران آغ ــه بح ــامی ک هنگ
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هـای مـدیران بحـران فـرا         بکارگیری آموخته 
 .رسیده است 

 آغاز بحران
ــامل ــصونیت ، : ش ــابی   م ــشدار ، ارزی ه

  . است  عمومیمقدماتی و آغاز بسیج
مات مدیران طی این مرحله اولین تصمی 

تـصمیم گیریهـای    . شـود     بحران گرفته مـی   
ــم ــران در  مه ــروریات بح ــواره از ض  ، هم

 .لحظات اول است 
دید کـه آیـا بحـران        در این مرحله باید   

زلزلـه  بـا   دیگری هم احتمـال دارد همزمـان        
ــه   رخ ــا در ایــن صــورت ب داده باشــد ؟ و آی

مسئولان امر برای برخورد با سایر مسائل ،        
  تفویض گردیده است ؟اختیارات کافی

راهکارهای شـرایط بحرانـی بـه صـورت         
اگـر هـم     .روشن و مشخصی وجود نـدارد       

باشــد ، همگــان بطــور یکــسان بــا کیفیــت و 
 .محاسن و مضرات آنها هم نظر نیستند 

 ؛شـود    هنگامی که صحبت از انتخاب می       
  . کنـد   قضاوت پیدا مـی     ارزش و  ۀمسئله جنب 

ع گروههـای   در اینجا ممکن است تضاد مناف     
 .درگیر در تصمیم تاثیر بگذارد 

توانـد    می هر تصمیم غلط در این مرحله ،      
 .دامنه خسارت را چند برابر افزایش دهد 

و آشکار  مرحله بعد ، مرحله حین بحران       
 .شدن بحرانهای ناشی از بحران زلزله است 

 حین بحران
اکنون زمانی است که زلزله پایان یافته و     

شـــی از آن آشـــکار تبعـــات و خـــسارات نا
 .شود  می

ــه ،    ــر زلزل ــم در ه ــلی و مه ــش اص   بخ
سوزیهایی اسـت کـه پـس از زلزلـه رخ            آتش
هـا در     دهند و بیشترین خسارت در زلزله       می

 .شود  این هنگام وارد می
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 سانفرانسیسکو  بـا     1956در زلزله سال    
 ،آتــش بعــد از زلزلــه  ریــشتر ؛ 25/8قــدرت 

 روز  در مـدت سـه    و  تمام شهر را فرا گرفت      
ــومتر مربــع را ســوزاند 12 در حالیکــه .  کیل

 درصد کـل    20فقط  خسارات ناشی از زلزله     
 .داد  را تشکیل میخسارتها 

 ژاپن بـا بزرگـی      1923همچنین در زلزله    
 ریشتر که توکیو و یوکوهامـا را ویـران          3/8

 نفر تلفات انسانی حدود     150‚000کرد از   
سـوزیهای پـس از      در آتش !  نفر 140‚000
 . جان باختند زلزله

حال ببینیم وضعیت تهران در این مـورد        
 چگونه است ؟
دهـد بـه دلیـل عـدم          ها نشان مـی     بررسی
 ،  انــدازی  هــای لازم در هنگــام راه پــشتیبانی

سیستم گازرسانی تهران درصـورت وقـوع        
زلزله با خطر شدید آتش سـوزی در شـبکه          

 .10گاز مواجه است
  300 شبکه فرسوده گاز تهران و وجـود      

چشم انـدازی  ،  علمک گاز در این شهر     ارهز
سـوزی مهیـب     بسیار نامطلوب از خطر آتش    

رسـانی   ناشی از وقوع انفجار در شبکه گـاز       
 خوشـبختانه شـرکت     .کنـد     تهران ترسیم می  

ملی گاز اقداماتی را جهت محافظت از شـبکه         
گازرسانی در هنگام زلزلـه در دسـت انجـام     

 .دارد 
یری و  هـایی درزمینـه پیـشگ        کاسـتی  اما  

عملیات فرونـشاندن آتـش در حـال حاضـر          
 .وجود دارد 

ــا ، ــران  مطــابق آماره ــستگاه 45در ته  ای
آتش نشانی بـه فعالیـت مـشغولند و ایـن در      
حالی است که مطابق استاندارهای جهـانی ،        

بحرانی  پایتخت ایران در شرایط عادی و غیر      
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 ایستگاه آتش نـشانی دیگرنیـاز       80به حدود   
 .11دارد

بینیم تهران در این بخش        می همانطور که 
هـای    بینی  پذیر است و اگر پیش      بسیار آسیب 

لازم نــشود ، شــدت فاجعــه بــسیار بزرگتــر 
 .خواهد شد 

ــی  ــال م ــش و    ح ــرین بخ ــه آخ ــیم ب رس
 .مهمترین قسمت از هر بحران 

 پس از بحران
تـوان ایـن     که در مورد بحران زلزله ، می      

 .قسمت را تازه آغاز کار دانست 
 و فاضلاب شهری بـه دلیـل        های آب   لوله

هـا را     فرسودگی ، پس از وقوع زلزله خرابـه       
کننـد کـه در آن امکـان          باتلاقی تبدیل مـی   به  

 .شیوع همه نوع بیماری وجود دارد 
بـرق و گـاز در        پس از زلزله خطوط آب ،     

کار امداد رسانی به    . تهران قطع خواهند شد     
خرابـی    های بـسیار زیـاد ،       خرابه دلیل وجود 

  همچنین قطع شدن راههای ارتبـاطی ،      و   پلها
 .به سختی امکان پذیر است 

اینها همه بخشی از حوادث ناگوار پس از   
 .زلزله خواهد بود 

اگــر بــه از بــین رفــتن مــدارک و اســناد  
انهدام شـبکه     دولتی و ملی در جریان زلزله ،      

و خطــوط آب و جریــان ســیلاب ، و حریــق  
و بوجود آمده از انبارهـای مـواد شـیمیایی          

هـا و     منابع سوختی و آتـش زا ؛ ویرانـی پـل          
لـرزه  سـبب      هایی که پس از زمـین       ساختمان

شـده و امکـان تـردد و        هـا     راهمسدود شدن   
ارسال هر نـوع خـدمات ایمنـی را بـه صـفر             

ــافزاییم مــی  آنچــه بــه تــصویر  ؛رســاند ، بی
شــود چیــزی جــز یــک تــراژدی  کــشیده مــی

 .انگیز نیست  غم
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 افـرادی کـه     شاید بتـوان گفـت    تا جائیکه   
پــس از زلزلــه در شــهری بــدون آب و غــذا 

اند و امکان کمـک رسـانی بـه آنهـا بـه              مانده
سختی وجود دارد ، به حـال آنهـایی کـه در            

 .غبطه خواهند خورد  زلزله جان باخته اند ،
فرض کنیم که تا اینجـا ، مـا هـم بحـران             
زلزله و هم بحرانهای پس از آن را پشت سر 

مـان تمـام شـده اسـت؟        آیـا کار  . ایم    گذاشته
بلکــه اکنــون زمــان بازســازی .مــسلماً خیــر 

خسارات بسیار عظیمی است کـه بـر پیکـره          
جامعه وارد شده و باعث فلـج شـدن بخـش           

 .عظیمی از اقتصاد محلی و ملی شده است 
 انواع خسارت 

جهــت بررســی خــسارتهای وارد بــه    
کشور ، ابتدا بهتر است با مفهـوم خـسارت          

 . شویم به طور عمیقتری آشنا
دو گونـه     در هـر بحـران ،     باید بدانیم کـه     
 :آید  زیان بوجود می

 Direct Loss    مستقیم زیان  .1
 زیان غیرمستقیم  .2

 Indirect Loss  
تمامی خسارتهایی که در قـسمتهای قبـل        

توان   اما می   .از نوع مستقیم بودند    خواندید ، 
ــکار    ــانی آش ــسارتها زم ــشترین خ ــت بی گف

اهد به حالت عادی    خو  شوند که کشور می     می
 .و پیش از زلزله بازگردد 

ــن دوره ــه ای ــه   ،ب دوره بازگــشت ب
 Disaster Recovery حالت عـادی  

 .گویند  می
ــه    ــشان داده اســت ک ــر ن ــات اخی مطالع
کشورهای توسعه یافتـه بـا اتکـا بـه تـوان            
مالی ، فنی و نیروی انسانی و سایر شرایط         
ــشتری    ــا ســرعت بی ــد ب ــه دارن مناســبی ک

ند شرایط بحرانی ناشـی از وقـوع        ا توانسته
 .زلزله را به حالت عادی برگردانند 

  در مقابل در کشورهای در حال توسعه ،       
آید حجم عظیمـی     با هر زلزله ای که پیش می      

هــای محــدود و ضــعیف جامعــه  از ســرمایه
 .12رود  زده از بین می زلزله

ــابودی      ــا ن ــه ب ــت ک ــه اس ــس از زلزل پ
کـارگران از    ها و موسسات تولیدی ،      کارخانه

ــی   ــار م ــار بیک ــی    ک ــا ملغ ــوند، قرارداده ش
گردنـد و ارزش سـهام بـشدت افـت پیـدا            می
 . کند  می

ــان    ــه پای ــران زلزل ــه بح ــامی ک در هنگ
آورد کـه   پذیرد ، بحران دیگری سربرمی      می

ــار مشخـــصی جهـــت اهنـــوز هـــیچ ر هکـ
 وجـود    در کـشور    نیـاز  ایـن پاسخگویی به   

 و آن جبـران خـسارتهای ناشـی از          .ندارد  
که این مسائل ضـرورت     .وقف تولید است    ت

ــه  ــود بیم ــدم  وج ــه ع ــکار   نام ــع را آش النف
 .سازد  می

ــه    ــسارات وارده بـ ــه خـ ــس از زلزلـ پـ
هـای   نامه  ساختمانها و تاسیسات توسط بیمه    

امـا چـه     ؛   شود  زلزله جبران می  در ارتباط با    
کسی خسارت ناشی از توقف خـط تولیـد را          

 کند ؟ پرداخت می
ی از فــسخ هــای ناشـ ـ جبــران غرامــت 

 قراردادها بر عهده کیست ؟
ــان در   ــوق و دســتمزد کارکن ــف حق تکلی
هنگامی که هیچ  درآمدی وجـود نـدارد چـه           

 شود ؟ می
سسه تولیدی هیچ درآمدی    ؤدر حالیکه م  

ــدارد  ــی    ، نـ ــت برخـ ــه پرداخـ ــور بـ مجبـ
ــه ــن در حــالی اســت کــه  .هاســت  هزین  و ای

 در کوتـاه    خسارات ناشی از زلزله ، معمـولاً      
  .ترمیم نیستندمدت قابل 

ای ایــران  در اینجاســت کــه نظــام بیمــه
ــذاران  ای بیمــه جوابگــوی نیازهــای بیمــه  گ
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یعنی در ایران شرکتهای  بیمه تنهـا        .نیست  
زیانهای مستقیم ناشی از زلزله را پرداخـت    

نمایند و در مورد زیانهای غیرمـستقیم ،          می
 .کنند  پوششی ارائه نمی
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